
Having trouble paying your  
water or energy bills?  

Call your utility. Make a plan. Keep your service on. 
If you need help paying overdue bills due to COVID-19, call your utility today. 

Ask about payment plan options and other assistance programs. 
 

 [UTILITY PHONE NUMBER] 
 [UTILITY WEBSITE] 

 

The COVID-19 ban on disconnecting electricity, natural gas or water services  
ends September 30, 2021. 

 
Need help with other expenses? Call Washington 2-1-1. 

If you’re worried about other expenses such as food or rent,  

call 2-1-1 or visit wa211.org to learn what programs are available. 

www.utc.wa.gov/CovidHelp 

www.commerce.wa.gov/utility-assistance/ 

www.doh.wa.gov/DWCAP 

Важко сплачувати рахунки за воду чи 
електроенергію?

Зателефонуйте у свою постачальну компанію. Зробіть план 
виплат. Не допустіть відключення послуг.

Якщо Вам потрібна допомога зі сплатою рахунків, прострочених через COVID-19, — 
зателефонуйте у свою постачальну компанію. Дізнайтеся про план виплат та інші 

програми допомоги.

Заборона на відключення постачання електроенергії, природного газу та 
води через пандемію COVID-19 закінчується 30 вересня 2021 року.

Потрібна допомога з іншими витратами? Зателефонуйте на номер штату 
Вашингтон 2-1-1.

Якщо Ви переживаєте через інші витрати, наприклад, продукти харчування чи орендну плату за житло, 

зателефонуйте за номером 2-1-1 або відвідайте сайт wa211.org, щоб дізнатися про доступні програми.

UKRAINIAN (українська мова) – UK
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