
Having trouble paying your  
water or energy bills?  

Call your utility. Make a plan. Keep your service on. 
If you need help paying overdue bills due to COVID-19, call your utility today. 

Ask about payment plan options and other assistance programs. 
 

 [UTILITY PHONE NUMBER] 
 [UTILITY WEBSITE] 

 

The COVID-19 ban on disconnecting electricity, natural gas or water services  
ends September 30, 2021. 

 
Need help with other expenses? Call Washington 2-1-1. 

If you’re worried about other expenses such as food or rent,  

call 2-1-1 or visit wa211.org to learn what programs are available. 

www.utc.wa.gov/CovidHelp 

www.commerce.wa.gov/utility-assistance/ 

www.doh.wa.gov/DWCAP 

ਆਪਣੇ ਪਾਣੀ ਜਾ ਂਊਰਜਾਰਜਾ ਦੇ ਬਿੱਲਾਂ ਦਾ 
ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਬਿੱਚ ਮੁਸ਼ਕਲ ਆ ਰਹੀ ਹੈ?
ਆਪਣੀ ਉਪਯੋਗਤਾ ਨੂੰ ਕਾਲ ਕਰੋ। ਇੱਕ ਪਲੈਨ ਿਣਾਉ। ਆਪਣੀ 

ਸਰਬਿਸ ਚਾਲੂ ਰੱਖੋ।
ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੂ ੰCOVID-19 ਦੇ ਕਾਰਨਾਲ ਮੁਕੰਮਲ ਬਿਲਾਂ ਲਈ ਮੱਦਦ ਦੇਣੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਤਾਂ ਆਜ਼ ਉਪਭੋਗੀ ਨੂੰ ਕਲਾਉ। 

ਪੁੱਲਦਾ ਪਲਾਨਬਿਕਲਪ ਅਤੇ ਹੋਰ ਸਹਾਇਕ ਪਰੋਗਰਾਮ ਿਾਰੇ ਪੁੱਛੋ।

COVID -19 ਬਿਜਲੀ, ਕੁਦਰਤੀ ਗੈਸ ਜਾਂ ਪਾਣੀ ਸੇਿਾਿਾਂ ਨੂੰ ਕੱਟਣ 'ਤੇ ਪਾਿੰਦੀ 30 ਸਤੰਿਰ, 
2021 ਨੂੰ ਖਤਮ ਹੋ ਰਹੀ ਹੈ।

ਹੋਰ ਖਰਬਚਆਂ ਬਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ? ਕਾਲ ਿਾਬਸ਼ੰਗਟਨ 2-1-1।
ਜੇਕਰ ਤੁਸੀਂ ਹੋਰ ਖਾਰੀਆਂ ਿਾਰੇ ਚੁੱਕੇ ਹੋ, ਬਜਿੇਂ ਬਕ ਭਾਣ ਜਾਂ ਇੰਟਾਰ, ਬਕਹੜੇ ਪਰਰੋਗਰਾਮ ਉਪਲਿਧ ਹਨ, ਇਹ ਜਾਣਨ ਲਈ 2-1-1 ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ ਜਾਂ 

wa211.org ਤੇ ਜਾਉ।
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