
Having trouble paying your 
water or energy bill? 

Call your utility. Make a plan. 
Keep your service on.

If you need help paying overdue bills due to
COVID-19, call your utility today. Ask about 

payment plans or other assistance programs.

[UTILITY PHONE NUMBER]

[UTILITY WEBSITE]

The COVID-19 ban on disconnecting 
electric, gas or water services ends 

September 30, 2021.

www.utc.wa.gov/CovidHelp 
www.commerce.wa.gov/utility-assistance/ 

www.doh.wa.gov/DWCAP 

[UTILITY NAME]

ມີີບັັນຫາໃນການຈ່່າຍໃບບິນ
ນ້ໍ້� າ ຫືຼື�  ໄຟຟ້້ າຂອງທ່່ານບໍ່່� ?

ໂທຫາໜ່່ວຍງານສາທາລະນູູປະ
ໂພກຂອງທ່່ານ. ສ້້ າງແຜນ.  
ໃຊ້້ບໍໍລິ ການຂອງທ່່ານຕໍ່່� ໄປ.

ຖ້້າທ່່ານຕ້້ອງການຄວາມຊ່່ວຍເຫືຼື� ອໃນການຈ່່າຍໃບບິິນ
ທ່ີ່�ຄ້ າງຈ່່າຍ ເນື່່� ອງຈາກພະຍາດໂຄວິິດ 19, ໂທຫາໜ່່ວຍ
ບໍໍລິິການຂອງທ່່ານມື້້�ນີ້້�  . ຖາມກ່່ຽວກັັບແຜນຊໍໍາລະ ແລະ 

ໂຄງການຊ່່ວຍເຫືຼື� ອອື່່� ນໆ.

ຄຳຳ�ສັ່່�  ງຫ້້ າມໃນຊ່່ວງພະຍາດໂຄວິດ 19 ໃນການຕັັດ
ການເຊື່່� ອມຕໍ່ໍໍ��ບໍໍລິ  ການໄຟຟ້້ າ, ແກັັສທຳຳ�ມ ະຊາດ ຫືຼື�  

ນ້ໍ້� າຈະສິ້້� ນສຸຸດລົົງໃນວັັນທີີ 30 ກັັນຍາ 2021ນີ້້� .



Having trouble paying your 
water or energy bill?  

Call your utility. Make a plan. 
Keep your service on. 

If you need help paying overdue bills due to          
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 [UTILITY PHONE NUMBER] 

 [UTILITY WEBSITE] 
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electric, gas or water services ends 

September 30, 2021. 

www.utc.wa.gov/CovidHelp 
www.commerce.wa.gov/utility-assistance/ 

www.doh.wa.gov/DWCAP 

[UTILITY NAME] 

ຕ້້ອງການຄວາມ
ຊ່່ວຍເຫືຼື� ອກັັບຄ່າໃຊ້້ຈ່່າຍ

ອື່່� ນບໍ່່� ? 

ໂທຫາລັັດວໍໍຊິ ງຕັັນ 2-1-1.

ຖ້້າທ່່ານກັັງວົົນກ່່ຽວກັັບຄ່່າໃຊ້້ຈ່່າຍອື່່� ນ ເຊັ່່� ນ: ຄ່່າ

ອາຫານ ຫືຼື�  ຄ່່າເຊົ່່� າ, ໃຫ້້ໂທຫາໝາຍເລກ 2-1-1 

ຫືຼື�  ເຂົ້້� າໄປທ່ີ່� ເວັັບໄຊ wa211.org ເພື່່� ອເບິ່່� ງວ່່າມີີ

ໂຄງການຫຍັງແດ່່ໃນນັ້້�ນ.

LAO (ພາສາລາວ) – LAO
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