
Having trouble paying your  
water or energy bills?  

Call your utility. Make a plan. Keep your service on. 
If you need help paying overdue bills due to COVID-19, call your utility today. 

Ask about payment plan options and other assistance programs. 
 

 [UTILITY PHONE NUMBER] 
 [UTILITY WEBSITE] 

 

The COVID-19 ban on disconnecting electricity, natural gas or water services  
ends September 30, 2021. 

 
Need help with other expenses? Call Washington 2-1-1. 

If you’re worried about other expenses such as food or rent,  

call 2-1-1 or visit wa211.org to learn what programs are available. 

www.utc.wa.gov/CovidHelp 

www.commerce.wa.gov/utility-assistance/ 

www.doh.wa.gov/DWCAP 

در پرداخت قبوض آب و انرژی خود مشکل دارید؟
با سازمان مربوطه تماس بگیرید. طرحی ایجاد کنید. خدمات خود را فعال نگه دارید.

اگر به دلیل کووید-19 در پرداخت قبوض معوقه خود مشکل دارید، همین امروز با سازمان مربوطه تماس بگیرید. در 

مورد طرح پرداخت یا سایر برنامه‌های کمکی بپرسید.

ممنوعیت قطع خدمات برق، گاز و آب به دلیل کووید-19 در تاریخ 30 سپتامبر 2021 پایان می‌یابد.

در مورد سایر هزینه‌ها به کمک نیاز دارید؟ با واشنگتن 1-1-2 تماس بگیرید.
اگر در مورد سایر هزینه‌ها مثل غذا یا اجاره‌بها نگرانید با 1-1-2 تماس بگیرید یا به wa211.org مراجعه کنید تا بدانید چه برنامه‌هایی موجود 

هستند.

FARSI (فارسی) – FA
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