
Having trouble paying your 
water or energy bill? 

Call your utility. Make a plan. 
Keep your service on.

If you need help paying overdue bills due to
COVID-19, call your utility today. Ask about 

payment plans or other assistance programs.

[UTILITY PHONE NUMBER]

[UTILITY WEBSITE]

The COVID-19 ban on disconnecting 
electric, gas or water services ends 

September 30, 2021.

www.utc.wa.gov/CovidHelp 
www.commerce.wa.gov/utility-assistance/ 

www.doh.wa.gov/DWCAP 

[UTILITY NAME]

수도료나 에너지 요금을 
지불하는데 어려움을 겪고 

있습니까?
공익 사업체에 전화하십시오. 

계획을 세우십시오. 서비스를 계속 
이용하십시오.

코로나바이러스감염증-19로 인한 연체 요금 지불에 도움이 
필요하다면 지금 바로 공익 사업체에 전화하십시오. 지불 계획 

또는 기타 지원 프로그램에 대해 문의하십시오.

전기, 천연 가스 또는 수도 서비스에 대한 
코로나바이러스감염증-19 차단은 2021년 

9월 30일에 종료됩니다.
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다른 비용에 대한 도움이 
필요하십니까? 
워싱턴 2-1-1로 
전화하십시오.

음식이나 집세와 같은 기타 비용이 걱정된다면 
2-1-1로 전화하거나 wa211.org를 

방문하여 어떤 프로그램을 이용할 수 있는지 
알아보십시오.
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